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Winsche, Ressourcen und
Befurchtungen — hilben wie driben
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Wiinsche

Gegenseitige Offenheit und

Transparenz

Interesse und Neugier fur die

eigene Arbeit

Einen partnerschaftlichen

sartme fam”

Dialog
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Ressourcen Beflirchtungen
Eltern
Wiinsche, zu hohe Ziele und Machtkampfe aufgrund von
Begleiten die Schiilerin, den Begleiten ihr Kind lebenslang Erwartungen der Eltern unterschiedliche Zielen
Schuler auf einem Stuick Sind ,Memorystick* und Die Eltern tiberfordern und Ubergangen zu werden
Lebensweg Drehscheibe enttduschen zu miissen
Bringen ein breites ,Fach* Verfiigen uber breites ,Fach*- Fachperson als Siindenbock Ablehnung durch Fachleute
Wissen mit Wissen und langjahrige Vereinnahmung Desinteresse, fehlendes
Sind interdisziplinar vernetzt Erfahrung inneres Enga;;ement
und kénnen Ressourcen Eltern bleiben letztlich e .
anderer Fachpersonen abrufen verantwortlich fiir ihr Kinder Fehlendes Vertrauensverhaltnis Nicht ernst genommen zu
Organisieren Angebote flr Schétzen den spontanen werden
Eltern Kontakt
: 1Webwnimrbildmg.mn-unung.lsaramng www.netzwerkweb.ch : 1Webwnimmldmg.nnnwn wing . baratung www.netzwerkweb.ch
Alle Beteiligten fuirchten sich 4 Denkpause 4
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Vor schwierigen Gesprachen

Vor Vorwirfen, keine guten Eltern (bzw.
Fachleute) zu sein

Davor, den Gesprachspartner nicht erreichen
zu kénnen oder nicht verstanden zu werden.

Angst, nicht das Beste flr ihr Kind zu machen
(dem einzelnen Schiler, der einzelnen
Schilerin nicht gerecht zu werden).
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Welche Erfahrungen bringe ich mit?

Welche Winsche und Erwartungen an die
Eltern habe ich?

Welche Kompetenzen bringe ich ein?
Was erhoffe ich mir von der Zusammenarbeit?
Was beflrchte ich im schlimmsten Fall?
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Auswirkungen

Die Winsche, Hoffnungen und Beflirchtungen der Eltern
Die Gewohnheiten und das zu Hause Gelernte

Seine Erfahrungen mit dem Aufbau von neuen
Beziehungen und dem Abbruch von Beziehungen

Seine Loyalitat gegenlber seinen Eltern

begleiten das Kind in die Schule und beeinflussen seine
Maoglichkeiten und Grenzen als Schulerin oder Schiiler!
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Das Ausmass von Unsicherheit und Ambivalenz
ist abhangig von:

r

Den eigenen Erfahrungen mit Schule

Den Antworten auf die Fragen:

- werden ich und mein Kind akzeptiert werden?

- wird diese Schule meinem Kind gerecht werden?

- werden die Bedurfnisse meines Kindes ernst genommen
werden kdnnen?

- machen wir das Beste fur unser Kind?

Der eigenen Belastung als Eltern

Dem Vertrauen in die eigenen Kompetenzen als Eltern
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Beziehungs- und Interaktionsmuster

zwischen Fachpersonen (professionellem System) und Eltern.

Abgabemuster -

abemuster

o .
Kampfmuster ﬁ
Kooperationsmuster

SIT-Modell : Systemische Interaktionstherapie und -beratung
nach Elisabeth Helming und Michael Biene, Projekt Triangel Berlin
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Abgabemuster rj
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Die Eltern geben ihr Kind ab.
Die Fachleute kdnnen das Kind am Besten fordern.

Die Eltern glauben, dass nur Fachpersonen den
Problemen und Bedurfnisse ihres Kindes gerecht
werden.

Eltern sind froh um die Entlastung.

Abgeben in Form von ,Desinteresse” als Ausdruck
von Misserfolgserwartung, bzw. Schutz vor Vorwurfen
und Enttaduschungen.
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Fachleute wissen den Weg

www.netzwerkweb.ch

Kampfmuster rA
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Mein Kind hat keine Probleme. Schuld sind die Anderen.
Ich kdmpfe fir mein Kind.

In diesem Fall gilt:
Verhandeln hilft nicht weiter.

Es muss Klar sein, wer definiert, entscheidet und
verantwortet (z.B. die Sonderschulbeddrftigkeit etc.).
Nicht versuchen, die Eltern zu gewinnen oder zu
Uberzeugen.

Eltern sehen in diesem Moment die Probleme ihres
Kindes nicht (mehr).
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Wer ist der Starkere?

Ich kAmpfe fur mein Kind!

Ich beschiitze mein Kind!

www.netzwerkweb.ch
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Kooperationsmuster rA
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Die Eltern sehen die Bedurfnisse ihres Kindes und wollen
aktiv einen Beitrag zu den Foérderzielen leisten.
Fachpersonen sehen und anerkennen die Kompetenzen
der Eltern.

Es ist geklart, wer welchen Auftrag hat und wer
entscheidet.

Eltern und Fachleute erachten sich gemeinsam fur die
Bildung und Erziehung des Kindes verantwortlich.

Im gemeinsamen Dialog kommen die vielféltigen
Kompetenzen aller Beteiligten zum Tragen.
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Wir finden den Weg gemeinsam
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Vier Prozesse der Zusammenarbeit

Schmid-Maibach

und ihre Bedeutung fir den Erstkontakt

Begegnung Information
Verstehen des Andern Wissen teilen
und seiner Rolle ﬁ Mitdenken ermdglichen

T ¢

Entscheidung il Austausch

Schritte zum Handeln Erkennen wollen

nach Karl-Martin Dietz: Dialog. Die Kunst der Zusammenarbeit
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Begegnung n

Verstehen des Andern in seiner Rolle und Aufgabe P
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Begegnung ist gepragt durch Offenheit und Neugier fiireinander.

Begegnung heisst Interesse am Gegentiber, auch wenn sein
Verhalten und seine Ansichten noch fremd sind.

Der Einzelne versteht sich als Teil einer Gemeinschaft.

Der Einzelne bringt sich als Individuum mit individuellen Ressourcen
und Fahigkeiten ein.
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Information n

Wissen teilen und Mitdenken ermdglichen
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Informationen werden aktiv und ,umfassend‘ gegeben.
Informationen werden im richtigen Zeitpunkt gegeben,
Die Mitteilungen werden der Sache und dem Anderen gerecht.

LHintergrund“-Informationen werden ,mitgeliefert”.
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Austauschen

Erkennen wollen
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Ideen und Sichtweisen, auch ungewohnte und fremde, werden
zusammen getragen.

Die verschiedenen Kompetenzen aller kommen zum Tragen.
Alternativen werden ausgelotet, der Handlungsspielraum erweitert.
Dem Gegenuber wird mit Wertschatzung begegnet.

Die eigene Position, bzw. die eigenen Bedurfnisse werden klar
benannt.

Es besteht keine Pflicht zum Konsens!

Der Austausch ermdglicht ein erweitertes, evtl. gemeinsames
Versténdnis fur eine Situation.
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Entscheidung

Schritte zum Handeln

@
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Es ist wichtig zu klaren, wer entscheiden muss oder darf.

Es ist hilfreich, wenn nur einer oder wenige entscheiden und damit
auch verantworten.

So ist klar, wer hinter einer Entscheidung steht und sie

bei Bedarf vertritt.

Es kann auch heissen, dass geklart sein muss, wer bei
Meinungsverschiedenheiten und Konflikt weiter hilft.
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Vier Prozesse
Begegnung Information
Verstehen des Andern Cﬁ Wissen teilen
und seiner Rolle/ Mitdenken ermdglichen
Aufgabe
Entscheidung Austausch
Schritte zum Handeln Erkennen wollen

Gemeinsames
Versténdnis entwickeln
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Verschiedene erste Kontakte rA

Institution (?) - Eltern
Lehrperson/en - Eltern
Sozialpadagogin/nen - Eltern
Therapeutin / Therapeut - Eltern
Neuen Lehrperson - Eltern
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Institution - Eltern rA

Steht die Entscheidung fur oder gegen diese Institution
noch bevor oder ist sie schon gefallen? Wer hat oder wird
entscheiden?

Was mussen, was mochten die Eltern im Moment wissen?

Kodnnen sich die Eltern ein ,Bild“ der Institution und v.a.
der Menschen in dieser Institution machen?

Bietet dieser Erstkontakt Gelegenheit fir Begegnung und
Austausch?

Haben die Eltern Gelegenheit, ihre Wiinsche, Hoffnungen
und Angste einzubringen? Erfahren sie etwas tiber
Mdglichkeiten und Grenzen der Institution?
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Lehrperson - Eltern rJ

Gibt es Zeit und Raum fur Begegnung und Austausch und
zur Klarung der Zusammenarbeit?

Welche bisherigen Erfahrungen der Eltern sind flr mich
wichtig und hilfreich?

Welche Winsche und Hoffnungen der Eltern begleiten
das Kind in die Schule? Wie belastet sind sie?

Was mussen die Eltern Giber meine Mdglichkeiten und
Grenzen als Lehrperson wissen?

In schwierigen Situationen der Zusammenarbeit: weiss
ich, wer z.B. den Entscheid fir die Sonderschulung
getroffen hat und verantwortet?
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Therapeutin — Eltern rj
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Was wissen die Eltern Giber mein Fachgebiet?

Wie kann ich ihnen ein ,Bild“ von meiner Arbeit
vermitteln?

Welche Hoffnungen und Winsche verbinden die Eltern
mit der meiner Therapie?

Welche Erfahrungen bringen die Eltern und das Kind mit
dieser Therapie schon mit?

Was ist das Ziel der Therapie? Welchen Beitrag kann ich
leisten, welchen die Eltern?

Wie sind wir im Kontakt, wie gestalten wir die
Zusammenarbeit?

rm™
k Webnmm ..... g antwidduun 0. baratung www.netzwerkweb.ch




Erzieherln — Eltern “ 4
Was kann ich von den Erfahrungen der Eltern lernen?

Wie neugierig und offen bin ich fir die Lebenswelt des
Kindes zu Hause (Tagesablauf, Gewohnheiten, Rituale),
auch wenn sie mir vorerst fremd ist?

Konnen sich die Eltern ein ,Bild“ vom Leben auf der
Gruppe machen? Wie bekommen sie eine Vorstellung von
den Mdglichkeiten und Grenzen?

Wann habe ich Zeit und Raum fur Austausch und
Begegnung?

Was weiss ich von den Hoffnungen und Angsten der
Eltern, wenn sie ihr Kind Ubergeben oder abholen?
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Und wenn Zusammenarbeit nicht
einfachist .... ?

www.netzwerkweb.ch

\\\\\\\

.
L WD iwtiamg. snmiing. sersuna ——

Christine
Schmid-Maibach

.
WD siins anmiding. seriona E——




r
[

WED...ictims. cnmictans. orsons

hmic

www.netzwerkweb.ch

4

ristine
Maibach

r

L IWED itiame. cnmisiins sarsana

www.netzwerkweb.ch

r
[

WED...sitins. cnicins. sestng

www.netzwerkweb.ch

r

WD siins anmiding. seriona

www.netzwerkweb.ch




@

Zusammenarbeit heisst suchen...
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... und finden ...
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... gemeinsam... rA

Zusammenarbeit gelingt, wenn alle
Beteiligten in einer dialogischen
Grundhaltung gemeinsam ,das Beste* fur
das Kind anstreben.
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Eltern sind nicht immer die Hilfe- und Ratbedurftigen,

sondern kompetente Partner fir die Schule.

Fachpersonen mussen nicht immer der wissende und

gebende Tell sein.

Sowohl Eltern als auch Fachpersonen bringen
Fahigkeiten, Erfahrungen und Informationen
gleichberechtigt ein.

Weder Schule noch Eltern konnen den Schilerlnnen alles

geben, was sie brauchen.

Uber Zusammenarbeit muss gesprochen werden.
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